
 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 
Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

Tema: Desarrollo y Validación del Curso de Paciente Experta en Oncología 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 
Subsecretaria de Gestión Territorial, Participación y 

Servicio a la Ciudadanía  
Relacionamiento con la ciudadanía y participación 

social  
 

Objetivo  Fecha:  23 de Septiembre de 2025 

Revisar y validar el pensum del 
curso de paciente experto 
basado en el análisis de 
correspondencia entre las 
necesidades identificadas por 
las pacientes y los módulos 
propuestos por el equipo técnico, 
definir responsabilidades, 
cronograma de implementación 
y estrategias de socialización. 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría ( )                                      Capacitación ( ) 
Orientación ()                                  Acompañamiento ( ) 
Otro ( x ) Reunión 

Modalidad:      Presencial (  ) Virtual (X) Mixta ( )  

Lugar: Microsoft Teams. 

Hora Inicio: 9:00_ Hora Fin: _10:00_ 

Notas por: Julian Escobar 

Próxima Reunión: 30 sept. 

Quien cita: FCTIC 

 

 

1. Revisión del Análisis de Correspondencia del Pensum 
 

Se presentó el análisis de correspondencia entre el pensum técnico desarrollado por CETIC y las necesidades 
identificadas por las pacientes en los grupos focales. Los resultados principales fueron: 

• Alta correspondencia: 10 temas (25% del pensum) 
• Correspondencia exacta: 9 temas (25% del pensum) 
• Correspondencia parcial: 12 temas (25% del pensum) 
• Total de alineación: 75% del pensum está alineado con las necesidades de las pacientes 

Temas con correspondencia exacta validados: 
• Anatomía básica de la mama 
• Derechos del paciente 
• Navegación del paciente dentro del sistema 
• Impacto emocional del diagnóstico 
• Manejo del miedo, ansiedad y negación 
• Taller de Burnout 
• Autoexploración y tamizajes 
• Efectos secundarios y manejos 
• Salud mental integral 
• Cuidados paliativos 
2. Identificación de Brechas Críticas 

 
Se identificaron 6 temas solicitados por las pacientes que no estaban incluidos en el pensum original: 
Temas de alta prioridad a incluir: 

1. Apoyo en programación de procedimientos según necesidades (5 de 7 pacientes) 
2. Gestión de citas complementarias y medicamentos (identificada como alta prioridad) 
3. Deberes y responsabilidades de las entidades de salud 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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4. Apoyo en trámites ante EPS/IPS (5 de 7 pacientes) 
5. Manejo de información en redes sociales 
6. Plataformas tecnológicas con videos educativos 

 
3. Reestructuración del Pensum por Módulos 

 
Se acordó la integración de las brechas identificadas en los módulos existentes: 
 
Módulo 1: Navegación y Barreras 

• Apoyo en programación de procedimientos 
• Gestión de citas complementarias 
• Identificación de barreras socioeconómicas y socioculturales 
• Deberes y responsabilidades de las IPS 
• Apoyo en trámites ante EPS 

 
Módulo 2: Derechos y Participación 

• Educación sobre derechos en salud (a cargo de Dayana y Alejandro) 
• Navegación del paciente dentro del sistema (CETIC + Secretaría) 
• Participación social en salud 

 
Módulo 3: Manejo Emocional 

• Manejo del miedo, ansiedad y negación (Psicología CETIC + Secretaría) 
• Impacto emocional del diagnóstico 
• Burnout y autocuidado 

 
Módulo de Verificación Digital 

• Manejo de información en redes sociales 
• Verificación de fuentes médicas confiables 
• Estrategias para identificar información científica válida 

 
4. Pensum 

Área Temática Responsable 
Principal 

Apoyo 

Módulos clínicos 
(60%) 

CETIC - Francisco 
Sabogal Equipo médico CETIC 

Navegación y 
barreras 

Secretaría - Julián 
Escobar Martha Cecilia, Sonia 

Derechos del 
paciente Dayana Ochoa 

Alejandro (especialista en 
derechos) 

Manejo 
emocional CETIC + Secretaría 

Dra. Marcela (psiquiatría) + 
psicólogas Secretaría 

Seguimiento y 
evaluación Dayana Ochoa 

Sistematización de 
indicadores 
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Verificación 
digital Julián Escobar Sonia Urquijo (comunicadora) 

 
 
5. Cronograma de Implementación 

Actividad Fecha Responsable 

Finalización del pensum 
ajustado 

24-26 
septiembre Julián Escobar 

Revisión y validación del 
pensum 

26-27 
septiembre Todo el equipo 

Socialización con pacientes 
(virtual) 30 septiembre 

Francisco Sabogal 
/Dayana Ochoa 

Construcción de contenidos 
para plataforma 1-15 octubre CETIC + Secretaría 

Inicio del piloto híbrido 
Mediados 
octubre Todo el equipo 

Implementación del curso 
completo 

Diciembre-
enero 2026 Todo el equipo 

 
6. Estrategia de Socialización con Pacientes 
Se acordó realizar una sesión virtual el 30 de septiembre de 2025 con las 8 pacientes que participaron en el 
grupo focal inicial para: 

• Presentar los resultados del análisis de correspondencia 
• Mostrar cómo sus aportes se transformaron en el pensum final 
• Obtener validación final antes de la construcción de contenidos 
• Definir modalidades preferidas (virtual vs. presencial) para cada módulo 
• Formalizar el compromiso de participación en el piloto 

7. Desarrollo de Contenidos para Colegios 
Se revisó el avance en las encuestas para estudiantes de educación media sobre: 

• Conocimientos básicos de cáncer de mama 
• Virus del papiloma humano (VPH) 
• Infecciones de transmisión sexual 
• Resistencia bacteriana y automedicación 
• Verificación de información digital en salud 

Hallazgos principales de la revisión sistemática: 
• 98% de estudiantes tienen conocimiento muy bajo sobre ITS 
• Inicio de vida sexual activa a los 12 años en Colombia 
• 90% de transiciones de género se dan en la adolescencia 
• 70% no verifica información médica en redes sociales 
• 34% practica automedicación preventiva 

Pendientes: 
• Validación final de preguntas por equipo CETIC 
• Definición de colegio en Bogotá para aplicación piloto 
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• Articulación con la Red de Jóvenes de la Secretaría 
 

 
Conclusión. 

 
La reunión permitió consolidar de manera exitosa la integración entre las necesidades expresadas por las 
pacientes y la propuesta técnica del equipo. El alto nivel de correspondencia (75%) valida la calidad del 
trabajo previo y la pertinencia del enfoque participativo. 
Se logró definir una estructura modular que incorpora tanto los aspectos clínicos como los administrativos y 
emocionales, con una distribución clara de responsabilidades entre CETIC y la Secretaría Distrital de Salud. 
El cronograma establecido permite un desarrollo ordenado del curso, iniciando con la validación de las 
pacientes y avanzando hacia la implementación de un piloto híbrido que responda a las necesidades de 
flexibilidad identificadas 
 

 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Finalizar el pensum ajustado en formato 
Excel con módulos, temas, responsables y 
metodologías Julián David Escobar 26 septiembre 2025 

Revisar y validar el pensum final ajustado Francisco Sabogal, Dayana Ochoa 27 septiembre 2025 
Convocar a las 8 pacientes para 
socialización virtual del pensum Francisco Sabogal 30 septiembre 2025 
Coordinar reunión entre equipos de 
psicología CETIC y Secretaría para módulo 
emocional Francisco Sabogal Por definir 
Enviar formato de Excel para estructuración 
de contenidos de plataforma Francisco Sabogal 24 septiembre 2025 
Validar preguntas de encuesta para 
colegios Francisco Sabogal, Andrea Pendiente 
Gestionar colegio en Bogotá para 
aplicación piloto de encuesta Andrea (CETIC) Pendiente 
Articular proyecto con Red de Jóvenes de la 
Secretaría Dayana Ochoa Por coordinar 

Revisar y validar el pensum final ajustado Francisco Sabogal, Dayana Ochoa 27 septiembre 2025 
 
 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELÉFONO DIRECCIÓN/ 
OFICINA/ ENTIDAD 

 
FIRMA 
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1 Dayana Ochoa @saludcapital.gov.co 312256463
5 SGTPYSC 

 

2 Julián David escobar Jdescobar@saludca
pital.gov.co 

321696368
8 SGTPYSC 
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6 
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 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 
 
Si   (  )                                            No  (  )  
 

 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
 
 
 
 

 


